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CRITERIOS DE PRIORIZACAO PONTUACI_\O
(para as marcagoes SIM)
Grau de relacionamento com os Macroprocessos Quantidade de pontos - 21
Impacta diretamente os macroprocessos finalisticos 10
Impacta diretamente os macroprocessos gerenciais ¥
Impacta diretamente os macroprocessos de suporte 4
Alinhamento estratégico e resultados institucionais Quantidade de pontos - 20
Relacionado ao Planejamento Estratégico da ANPD 12
Relacionado a Politica Publica da ANPD 5
Relacionado a meta do Plano Plurianual - PPA da ANPD 3
Objeto de recomendagdo/determinacdo de 6rgdo de controle Quantidade de pontos - 24
Relacionada a recomendagdo constante em Acérddo do TCU 8
Relacionada a recomendagdo exarada pela Controladoria Geral da Unido - CGU 8
Relacionada a recomendagdo exarada por Ministério Publico 8
Quantidade de atores do processo Quantidade de pontos - 10
6 (seis) ou mais atores 5
4 (quatro) a 5 (cinco) atores 3
até 3 (trés) atores 2
Impacto institucional Quantidade de pontos - 25
Alta demanda processual anual 5
Alta visibilidade e impacto para o cidad3o/cliente 5
Fluxos processuais fragmentados, informais (baixo nivel de normatiza¢do e manualizag3o) 2
ou com baixo nivel de uniformidade e padronizagdo de atos e procedimentos
Alto grau de conflitos de responsabilidades e competéncias entre diferentes setores 3
Disponibilidade de tempo dos executores e gestores para a transformagdo do processo 5
Alto risco de impacto institucional junto a sociedade e ao governo 5
PONTUACROTOTAL _ 10]
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NPD

Macroprocesso: preencher conforme portfolio de processos
Processo: preencher conforme portfolio de processos

Dono do processo: preencher conforme portfolio de processos
Gestor do Processo: preencher conforme portfolio de processos

Data de atualizagdo: preencher a dltima data de alteracdo do documento

+,P/965.(9(

¥ 890)/&%)S(" &—&, """ 1 )" &T)0&S

CRONOGRAMA DO PROJETO

JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO JANEIRO
SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA SEMANA
P DAD 0 ento  DIA 12 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 41 2 3 4
1 Elaborac&o do EAP 20/jul 10-ago 15
2 Diagnéstico do processo
3 Modelagem do processo - As Is
4 Transformacé&o do processo - To Be

41 Matriz de Problemas e Solucées

42 Elaboracéo do redesenho do processo - To Be
43 Matriz de Competéncias e Responsabilidades
44 Normatizacao

5 Elaboracéo e revisao de artefatos

6 Mapa de automacéo de servicos

7 Implementac&o e monitoramento

Observagdes: incluir anotacées gerais definidas em reunido junto ao gestor ou executor do processo.
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MATRIZ PROBLEMAS E SOLUCCOES

Quanto maior a pontuagio mais Quanto mais altaa
pontuagio, melhor a solugio

Preencherde1a5 Preencher 1,3 0u5

grave o problema
MATRIZ DE IDENTIFICA(;AO DE PROBLEMAS E SOLUC(.)ES

PROBLEMA ENCONTRADO NO DIAGNOSTICO DO PROCESSO usiles R R ORIZACADDE PROPOSTA DE SOI.UCRD RESULTADOC  EXEQUIBILIDADE INVESTIMENTO ARz PRIOI_!IZAGAO
URGENCIA TENDENCIA PROBLEMAS DE SOLUCAC
4 2 3 23 Médio 1 3 5 15 Executar
o Baixo 3 1 1 3 Eiiminar
o Baixo o Efiminar
0 Baixo o Efiminar
0 Baixo o Eiiminar
0 Baixo o Efiminar
o Baixo 0 Eiiminar
0 Baixo o Eiiminar
0 Baixo 0 Efiminar
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